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MISE EN GARDE 

 
Cet appareil n'est pas un jouet, son utilisation ne convient pas aux enfants de moins de 7 ans non 
accompagnés. 

 
La Râpe à Savon® possède de lames grattantes et non coupantes.  Néanmoins, le clapet de 
protection doit rester fermé après chaque utilisation. Ne pas introduire ses doigts dans le 
tambour de coupe. 

 
 

LIMITE D’UTILISATION 
 
La Râpe à Savon® est spécialement conçue pour ne fonctionner qu'avec des savons fournis sur 
notre site www.savon21.com et qu'avec les savons ( certifiés conformes avec l'utilisation de notre 
produit ) de nos partenaires agréés. 
L'utilisation de savons non certifiés par la Râpe à Savon® entraine la perte de garantie du produit. 
 
Les savons mous et/ou collants sont à proscrire car ils encrassent les lames et  bouchent les 
orifices d'évacuation et ne sont donc pas adaptés à la Râpe à Savon®.  
 
Appareil non étanche. Ne pas installer dans un lieu humide (douche, sauna, etc) 
 

 
RECHARGES DE SAVON 
 
Trouvez vos recharges de savons sur notre site : www.savon21.com ou chez nos partenaires agréés.  
 
CONSERVATION DES SAVONS 
 

Pour éviter le ramollissement des savons qui mènerait à un dysfonctionnement de la Râpe à Savon®, 
les savons devront être conservés à l'abri de la lumière et dans un endroit sec à température ambiante 
d'environ 20 degrés et une hygrométrie inférieur à 40 %pour un fonctionnement optimal avec la 
Râpe à Savon®. 

 

 

Produit recyclable 

 

Ne jamais laisser les enfants manipuler  
sans surveillance la Râpe à Savon®. 

 

Un geste citoyen pour recycler le produit 

 

Respecter les avertissements et les 
 consignes de sécurité. 
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1-DESCRIPTION 
 
1- Corps 
2- Coiffe 
3- Verrouilleur de coiffe 
4- Orifice de déblocage du verrouilleur (option)  
5- Joue gauche 
6- Manivelle 
7- Fenêtre de niveau 
8- Support de râpe 

9- Vis de blocage 
10- Bec de la râpe 
11- Sortie du savon râpé 
12- Double face 
13- Clé de sécurité (option) 
14- Clapet de fermeture 
15-lingette de nettoyage 
 

 
2-CARACTERISTIQUES 
 
Dimension râpe seule : 
Encombrement avec support : 
Encombrement avec pied : 
Dimension maximale du savon à rainure : 
Dimension maximal du savon sans rainure:  

Lg 136 mm x H 225 mm x P 90 mm    Poids : 400 g 
Lg 136 mm x H 225 mm x P 118 mm  Poids : 480 g 
Lg 143 mm x H 309 mm x P 207 mm-Poids :  660 g 
Lg   60 mm x ép  26 mm x H 85 mm 
Lg   60 mm x ép  20 mm x H 85 mm 

 
3-INSTALLATION DE LA RAPE À SAVON® 
3.1 FIXATION RAPIDE AU MUR PAR DOUBLE FACE 

 
Ne pas installer la Râpe à Savon® dans un endroit humide (douche, sauna, etc) car cela affecte le 
bon fonctionnement de celle-ci 
 
Suivant la qualité du revêtement de votre mur, le double face ne sera pas efficace, dans ce cas, 
nous vous conseillons de fixer le support mural avec des vis de fixation (vis non fournies). 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 mn 

Attendre 2 mn 
Avant d’installer 
 la Râpe à savon® 

5-Coller le support horizontalement sur le mur en appuyant fermement et ensuite laisser 
sécher  2 minutes avant installation de la râpe. 

20 cm 

2- Retirer la première protection 
du double face et le coller sur la 
partie arrière du support. 

1-Nettoyer d'abord l'arrière du 
support mural avec la lingette et 
ensuite le mur 

3- Coller sur la partie arrière du 
support. 

4- Retirer la deuxième 
protection du double face  
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3.2 FIXATION AU MUR PAR VIS 
 
Ne pas installer la Râpe à Savon® dans un endroit humide (douche, sauna, etc) car cela affecte le 
bon fonctionnement de celle-ci 
 
Suivant la qualité du revêtement de votre mur, le double face ne sera pas efficace, dans ce cas, 
nous vous conseillons de fixer le support mural avec des vis de fixation (vis non fournies). 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

1- Percer complètement 
les 4 avant trous avec 
un forêt de 5 mm 

20 cm mini 
2- Aligner le bas du support sur 
le repère horizontal tracé au mur 
et ensuite avec un crayon  
marquer sur le mur la position des 
4 trous 

Plan de travail 

Mur 

5- A l'aide d'un tournevis, 
visser modérément les 4 vis 
pour fixer le support au mur  

3- Percer avec un forêt 
de D 6 mm les 4 trous à 
la position des repères 
 

Mur 

4- A l’aide d’un marteau 
enfoncer les chevilles 
dans les 4 trous 

 

20 cm mini 

Plan de travail 

Tracer le repère 

Mur 

Evier 
Lavabo 

Zone libre de 35 cm au 
dessus du repère 
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4.1-MISE EN PLACE DE LA RAPE SUR SON SUPPORT MURAL 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7- Râpe inclinée à 15 degrés : 
Insérer ensuite les glissières de 
la râpe dans les guides du 
support et enfoncer à fond . 
Serrer modérément la vis à la 
main ou avec la clé (option) 

glissière 

guide 

8-Serrer  modérément la 
vis avec la main ou la clé 
(option) . 
La Râpe est maintenant 
installée. 

6- Incliner la râpe de 15 degrés avant 
de l'insérer dans les guides du 
support mural 
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Dès que le savon en place 
atteint la zone MIN, un 
nouveau savon peut être 
introduit. 

4.2 RETRAIT DE LA RÂPE DE SON SUPPORT MURAL 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5-INSERTION DU SAVON 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
          
 
 

                     
 
 
               
                                                 
                      
                       
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

    
            
 
 

    Lorsque le savon atteint la zone MIN, vous avez 2 choix : 
A- Remettre un nouveau savon dans la râpe en relai sans retirer le morceau de 
savon restant. Dans ce cas, pendant la transition d'un savon à l'autre, des morceaux 
de savon peuvent sortir de l'orifice à cause de la technologie de coupe utilisée par 
la Râpe à Savon®.  
B- Retirer le bout de savon restant et remettre un nouveau savon pour éviter 
l'apparition de morceaux. 
 

1– Dévisser 
complètement la vis à 
la main ou avec la clé 
(option) 

6- La râpe est maintenant 
prête à l’utilisation 

2- Tirer la râpe 
vers le haut  à 
15 degré pour 
l'extraire 

Option : Déverrouiller la coiffe en 
enfonçant la pointe de la clé dans 
l’orifice (4) du verrouilleur de 
coiffe 

1- Pousser le verrouilleur dans le 
sens de la flèche pour déverrouiller 
la coiffe 

4- Remonter le poussoir  le 
long de son axe  jusqu'à ce 
qu'il se colle à son aimant et 
soit centré dans le doigt de la 
coiffe. 

5- Refermer la râpe avec 
la coiffe et verrouiller 
l'ensemble 

2- Retirer la coiffe en 
la tirant vers le haut 

3- Introduire le 
savon par le haut 
de la râpe 
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5-OBTENIR DES FLOCONS DE SAVONS 
5.1-UTILISATION DE LA RÂPE AVEC DEUX MAINS 

 
Tourner toujours la manivelle dans le sens de la flèche (sens des aiguilles d'une montre) pour obtenir des 
copeaux de savons. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Lors de la transition entre l'ancien savon et le nouveau savon, des petits morceaux de savon sortent du bec 
au lieu des copeaux de savon habituels, cela est tout à fait normal à cause de la de la technologie de coupe 
utilisée par la Râpe à Savon® (voir chapitre 5 section A et B) 

 
 

5.2-UTILSATION DE LA RÂPE AVEC UNE SEULE MAIN  
 

Tourner toujours la manivelle dans le sens des flèches (sens des aiguilles d'une montre) pour obtenir des 
copeaux de savons. 

 
 
 
  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

Lors de la transition entre l'ancien savon et le nouveau savon, des petits morceaux de savon sortent 
du bec au lieu des copeaux de savon habituels, cela est tout à fait normal à cause de la de la 
technologie de coupe utilisée par la Râpe à Savon® (voir chapitre 5 section A et B). 

4- Mouiller l’autre main et 
puis frotter les deux mains 
pour faire mousser le 
savon. 
Ensuite, rincer les mains 

1- Ouvrir le clapet en poussant vers 
l'arrière jusqu'à sa position haute. 

3– Ouvrir le clapet en poussant avec le 
coté de l'index sur la languette de 
manœuvre du clapet, paume vers le haut et 
doigts joints.  

1– Fermer le clapet en tirant 
vers l'avant jusqu'à sa position 
de fermeture. 

2- Tourner la manivelle toujours 
dans le même sens clapet fermé 
pour accumuler les flocons de 
savon à l'intérieur du bec de la 
râpe. 

2- Mettre sa main 
sous le bec de la 
râpe pour recevoir 
les copeaux de 
savon 

3- Tourner la manivelle 
lentement toujours dans le 
même sens 

4-Lorsque le clapet s'ouvre, les 
flocons de savon tombent dans la 
main. 
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6-ENTRETIEN DE LA RÂPE A SAVON  
 
Il peut arriver lors de son utilisation que la Râpe à Savon® se bouche ou ne râpe pas ou peu. 
Pour déboucher la Râpe, tapoter légèrement avec la main sur le bec, pour faire tomber le savon accumulé à 
l'intérieur de la Râpe, sinon retirer le bec et le nettoyer avec un pinceau. 
Nettoyer par la même occasion les lames de coupes en retirant le savon collé sur celles-ci. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7-INSTALLATION DU PIED (en option)  

 
 
Les systèmes à ventouse sont des fixations non permanentes, il est recommandé de vérifier souvent 

la bonne prise de la ventouse sur sa surface et si nécessaire de la refixer périodiquement.  
 
Pour une fixation optimum, les surfaces qui reçoivent la ventouse doivent avoir les mêmes 
caractéristiques que les surfaces en verre (surface plant, lisse, faible rugosité et propre). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                      
 
    
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1-Installer les anti-basculement 
droite et gauche  en les enfonçant à 
fond dans leur trou respectif.  

2- Nettoyer le bas de 
Râpe et le bec à l’aide 
d’un pinceau et les 
lames de coupe. 1-Pour retirer le bec, introduire un 

tournevis plat dans la fente arrière du 
bec et faire un quart de tour pour le 
déboiter. 

2-Poser le pied à ventouse sans 
la Râpe à savon®  sur une 
surface horizontale, plane , 
propre et ultra-lisse (céramique, 
verre, marbre...) en mettant le 
levier en position ouverte 

4-Tirer le levier vers 
l’avant  pour déverrouiller 
 

3- Maintenir la ventouse du 
pied en contact avec la 
surface et verrouiller le pied 
en poussant le levier en 
position fermée 
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8. FONCTION AVANCEES 
8.1 REGLAGE DE LA QUANTITE DE FLOCONS DE SAVON 

 
La lame n'est pas très coupante, mais néanmoins, il faut la manier avec précaution. 
 
Le démontage et remontage  des joues  pour réglage de la quantité de savon doit être réalisé avec 
beaucoup de précaution car un mauvais vissage de la vis détériore le filetage de la joue et le 
remontage devient impossible. Nombre de démontage maxi : 3  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1- Retirer le cache manivelle 
à l’aide d’un petit tournevis et 
dévisser la vis 

2– Retirer la manivelle 
et le tambour en gardant  
les lames dans leur 
rainure 
  

  

3- Retirer la 
joue gauche 

5- Remettre le tambour dans 
l'axe de la manivelle en faisant 
attention de faire correspondre 
la glissière et la rainure 

4.1– Réglage de la quantité de flocons râpée 
Manivelle à droite (défaut usine) 
Position des 2 lames :   
   0-1D  - faible quantité 
1D-2D  - quantité moyenne 
2D-3D  - quantité normale 
3D-4     - quantité maximale 
 

4.2– Réglage de la quantité de flocons râpée 
Manivelle à gauche 
Position des 2 lames :  
   0-1G   - faible quantité 
1G-2G  - quantité  moyenne 
2G-3D  - quantité normale 
3G-4     - Quantité maximale 
 

4.3—Attention, les lames 
doivent entre mis en quinconce 
dans le tambour (voir repère) 

2D 

2G 

1G 3G 

0 –repère 

4 

1D 3D 

Exemple sur le dessin : 
Lame en  2D-3D = Quantité normale de savon 

6– Introduire à fond la 
joue à manivelle et le 
tambour avec ses lames 
dans l'orifice droite du 
corps 
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8.2 CONFIGURATION DE LA RÂPE POUR GAUCHER 

 
La lame n'est pas très coupante, mais néanmoins, il faut la manier avec précaution. 
 
Le démontage et remontage  des joues  pour réglage de la quantité de savon doit être réalisé avec 
beaucoup de précaution car un mauvais serrage de la vis détériore le filetage de la joue et le 
remontage devient impossible. Nombre de démontage maxi : 3  

  
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4- Remettre la manivelle en faisant 
attention de faire correspondre  la 
rainure du tambour avec la languette 
de la manivelle. 

6– Introduire la joue 
dans le tambour en 
faisant correspondre la 
languette avec la 
rainure du tambour et 
enfoncer à fond. 

7– Remettre la vis et 
visser modérément, 
ensuite remettre le 
cache manivelle en 
place. 

7– Introduire l'autre 
joue dans le tambour en 
faisant correspondre la 
languette avec la 
rainure du tambour et 
enfoncer à fond. 

Le démontage et remontage  des joues  
doit être réalisé avec beaucoup de 
précaution car un mauvais vissage de la 
vis détériore le pas fileté de la joue et le 
remontage devient impossible. 
Nombre de démontage maxi : 3  
 

8– Remettre la vis et 
visser modérément, 
ensuite remettre le 
cache manivelle en 
place. 

Le démontage et remontage  des joues  pour 
réglage de la quantité de savon doit être réalisé 
avec beaucoup de précaution car un mauvais 
serrage de la vis détériore le filetage de la joue et 
le remontage devient impossible. 
Nombre de démontage maxi : 3  
 

1- Retirer le cache manivelle 
à l’aide d’un petit tournevis et 
dévisser la vis 

2– Retirer la manivelle 
et le laisser le tambour 
et les lames en place 
  

  

3- Retirer la 
joue gauche 

5– Introduire à fond la 
joue à manivelle et le 
tambour avec ses lames 
dans l'orifice gauche du 
corps 
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9-RESOLUTION DES DYSFONCTIONNEMENTS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
10-DIMENSIONS DETAILLEES 
10.1 RÂPE SEULE 
. 
 
 
. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10.2 RÂPE AVEC SUPPORT MURAL 

Problème cause Solution 
Pas ou peu de 
flocons de savon 
lorsque l'on tourne 
la manivelle 

1-Le morceau de savon 
restant a atteint le niveau 
MINI. 

Rajouter un nouveau savon dans l'appareil 

2-Le savon n'a pas atteint le 
niveau MINI 

Vérifier que la partie supérieure du savon est bien 
plate. sinon aplanir avec un couteau sans dents.  

3-Le bec est bouché Retirer le bec avec un outil plat et nettoyer le bec et 
les lames avec un pineau. (chapitre 6) 

4-Les lames sont sales Retirer le bec avec un outil  plat et retirer le savon 
accumulé sur les lames avec un pinceau (chapitre 6) 

5-Le poussoir n'agit plus L'axe du poussoir est sale. Le nettoyer avec un 
chiffon propre et sec.  

6-Vous n'utilisez pas du 
savon certifié par 
www.larapeasavon.fr 

Fournissez-vous en savon sur notre site. 

7-La hauteur de coupe n'est 
pas adapté au savon utilisé. 

Augmenter la quantité de savon. Chapitre  8.1. 

La Râpe se bouche 
sans arrêt 

8- L'endroit où se trouve la 
Râpe est trop humide. 

Trouver un emplacement moins humide. 

Des morceaux de 
savon tombent de 
temps en temps à la 
place des flocons. 

9-Composition du savon Il est normal d'avoir de temps en temps des morceaux 
de savons à cause de la composition des savons et de 
la technologie de coupe utilisée. 

10-Transition entre deux 
savons 

Des morceaux de savons tombent lors de la transition, 
cela est normal à cause de la technologie de coupe 
utilisée par la Râpe à Savon® 

225 

136 
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10.3 RÂPE AVEC PIED A VENTOUSE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11-
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GENERALITES 
 
ELIMINATION DES DECHETS 

 
La Râpe à Savon® est un produit composé de matériaux recyclables et doit être déposée dans les 
lieux de recyclage adéquats. 
 

GARANTIE 2 ANS 
 

Nous ne  garantissons que les Râpes à Savon utilisant des savons certifiés par  vendus sur notre site  
'www.savon21.com' et bien sûr, les savons de nos partenaires, qui ont été spécialement conçus pour 
nos appareils. 

  
Nous garantissons la Râpe à Savon® 2 ans, sur présentation de la facture originale pour tout vice de 
fabrication à partir de la date d'achat. 
 
Notre responsabilité pour cette garantie se limite à remplacer les pièces défectueuses ou à remplacer la Râpe 
à Savon® par le même modèle ou un modèle équivalent. Aucun remboursement ne pourra être réclamé.  
 
Cette garantie ne s'adresse pas pour, une Râpe à Savon® endommagée par une mauvaise utilisation, une 
Râpe à Savon® modifiée ou mal entretenue. 
 
L'acheteur devra expédier la Râpe à Savon® accompagnée de la facture originale de la date d'achat, frais de 
port aller-retour à la charge de l'acheteur. 
 
 

 
Notre société décline toute responsabilité dans le cas d’une utilisation non-conforme 

au mode d’emploi et du non respect des consignes de sécurité 
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 PANTHEOR® SAS 

 268, Boulevard des LUCIOLES 
 83530 ANTHEOR 
 FRANCE 
 
 

  
    Distributeur Agréé Exclusif au Portugal :       
    

     
 
     PANOSSIAN UNIPESSOAL LDA 
 Rua Fernandes Tomás N° 58, Loja B 
 4000-208 PORTO 
 PORTUGAL 
 
 site : www.savon21.com 

 Pour nous joindre : contact@savon21.com 
 Pour joindre notre Service Après vente : sav@savon21.com ou www.savon21.com 
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Modèle : RAS-GP01 
 


